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SOS Ticino

Storia e attivita

Lavoro e integrazione



SOS

SOS Ticino ticino

* 1936 — 1984 - 2005

* Associazione senza scopo di lucro che oggi forma la rete
SAH/OSEOQO/SOS.

* Promozione della giustizia sociale, politica ed economica.
* Partner e interlocutore delle istituzioni e degli enti pubblici e privati.

 Attiva nei settori della migrazione, della disoccupazione,
dell'imprenditorialita sociale e della formazione

Lavoro e integrazione
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Settore Migrazione



SOS

autonomia sociale.

Servizio sociale MigrAzione ticino
* Pubblico target: richiedenti asilo e Sostegno sociale: gestione
(permesso N), ammessi pratiche amministrative,
provvisoriamente (permesso F), assicurazione malattia,
rifugiati (permessi F rif. e B rif.). locazione, accompagnamento
« Totale 1700 persone (33% 0-18 nella rete sa.nitarie)/social.e, |
anni / 21% 18-25 anni). sostegno psicologico. Obiettivo:

 Numero di collaboratrici/ori 19



S0S
Servizio «ln-Lavy ticino

* Pubblico target: richiedenti asilo  * Sostegno individuale

(N), ammessi provvisoriamente all’integrazione formativa e

(F e F rif.) e rifugiati riconosciuti professionale. Valutazione

(B rif.). competenze, orientamento,
* Totale 802 persone (45% 14-25 corsi, stage. OblettIVO.Z

anni / 18% 25 30 annl) indipendenza professionale.

 Numero di collaboratrici/ori 10




SOS
Servizio appartamenti ticino

* Numero collaboratrici/ori: 2
» Attivita principali offerte:
e Trasporto utenti in uscita dai centri CRSS

* Consegna appartamenti e informazione
* Interventi di manutenzione
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* Profilo beneficiari:
* Richiedenti asilo e rifugiati (N, F AP, F RIF, BRIF, NEM)

* Numero beneficiari seguiti 2024

* 270 aperture e 70 chiusure appartamenti, 230 interventi
di manutenzione,

e 193 trasferimenti.



S0S
ticino

Agenzia di interpretariato

e mediazione
interculturale DERMAN

Circa 250 interpreti e mediatori
interculturali.

Servizio per operatori sociali, scolastici,
sanitari e persone con difficolta
linguistiche.

Interventi svolti nel 2024: 32’049/33’872
ore di intervento.




Servizio MayDay ticino

Informazione, orientamento

e consulenza per immigrati
vulnerabili o con statuto di
Soggiorno precario.

Accesso a cure mediche,
promozione della salute,
sostegno a persone in
prostituzione con contratto
di prestazione DI.

HelpINFO «Tratta»:
prevenzione, sostegnho a
potenziali vittime,
sensibilizzazione.
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Cosa e la tratta di esseri umani?



Misura MISO Gilovani

Numero collaboratrici/ori:
5: 2 SOS + 3 docenti esterni

Attivita principali offerte:

Lezioni di italiano, matematica, informatica e gruppi di

lavoro per favorire I’'autonomia nel mercato del lavoro,
sostegno individuale per intraprendere una formazione
professionale (CFP, AFC, SSS).

Stage esperienziali
Profilo beneficiari:

18 - 25 anni,
permessi B rif, F rif, F N e S.

Numero beneficiari seguiti 2024/2025: 24
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E-Voliamo

Numero collaboratori: 2 operatori, 2 docenti e gli operatori dei
nostri POT Atelier Ri-sostegno, Ri-taglio e Ri-cicletta

Attivita principali offerte:

Consolidamento competenze scolastiche di base
Confronto con la realta del mondo del lavoro
Orientamento scolastico-professionale
Sostegno individuale

Profilo beneficiari:
Giovani adulti migranti (18-25 anni) per i quali e stata individuata o e

ipotizzabile un’accresciuta difficolta di inserimento in un percorso formativo o
professionale

Numero beneficiari seguiti 2024/2025: classe di 12 persone




E-Lementi

Numero collaboratori: 6: 2 coordinamento e consulenza, 2 italiano, 2 teatro

Attivita principali offerte:
Formazione base dell’italiano
Favorire I’'accesso a misure successive

Acquisire e sviluppare competenze trasversali necessarie alla gestione
quotidiana dei ritmi

Facilitazione dell’integrazione nel tessuto sociale

Spazio dli accoglienza e ascolto che favorisca la consapevolezza e il bilancio
personale

Profilo beneficiari:

Giovani, ex MNA, 18-25 anni, con livello linguistico in entrata: da
analfabetismo a pre-A1/A1l base

Numero beneficiari seguiti 2024/2025: 29 (2 classi al 50%)
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Estate insieme

Sostegno alle madri migranti con figli 0—4 anni
durante I'estate.

Formazione sulla genitorialita e attivita ludico-
educative.

lavoro e integrazione
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Volontariato per sostegno all’integrazione =~ ™

Numero collaboratrici/ori:
1 coordinatrice; ca 70-75 volontari

Attivita principali offerte:

Sostegno linguistico
Sostegno scolastico
Integrazione sociale

Profilo beneficiari:
Utenti servizi MigrAzione e In-Lav

Numero beneficiari seguiti 2024: 122



Sotto lo Stesso Sole

* Numero collaboratrici/ori: 5

* Attivita principali offerte:

* Integrazione attraverso lo sport

* Numerosi attivita sportive

* Due squadre di calcio con allenamenti
* regolari

* Profilo beneficiari:

* Lo Sport e un luogo di disciplina, di apprendimento, di
modelli comuni di vita, un luogo dove si conosce l'altro,
dove si studia e si rispetta, dove si agiscono sentimenti e
relazioni che nella vita quotidiana raramente coinvolgono
i nostri ragazzi.

* Numero beneficiari seguiti 2024: 164
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Settore Disoccupazione



SOS

POT Atelier — attivita pratiche ticino
Atelier Ri-sostegno, Rivera; Atelier Ri-cicletta, Rivera; Atelier Ri-taglio,
Giubiasco

* Numero collaboratrici/ori: 11

Attivita principali offerte:

Reinserimento professionale

Attivita di sgombero, sartoria, lavanderia, vendita «second
hand», riparazione bici

Profilo beneficiari:
Persone in disoccupazione, iscritti URC

Numero beneficiari seguiti 2024: 679



SOS

POT Atelier — Job Coaching ticino
Atelier Ri-sostegno, Rivera; Atelier Ri-cicletta, Rivera; Atelier Ri-taglio,
Giubiasco

* Numero collaboratrici/ori: 5

 Attivita principali offerte:
* Reinserimento professionale
* Job Coaching

* Formazioni

* Profilo beneficiari:

* Persone in disoccupazione, iscritti URC

* Numero beneficiari seguiti 2024: 679



Servizio Coaching TransFair2 (CT2) icino

Numero collaboratrici: 4

Attivita principali offerte:

* Inserimento professionale IL TUO EUTURO E
NPOSSIBILE

Xy

e Coordinamento formativo =
e Supporto motivazionale :,
* Progetti innovativi

Profilo beneficiari:

Giovani 15-30 anni, non iscritti URC

Numero beneficiari seguiti 2024: 203
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Settore Diritti delle persone

0 e integrazione



Protezione giuridica

Numero collaboratori: 60, di cui 52 impiegati da SOS Ticino

Attivita principali offerte:

Consulenza e rappresentanza legale nella procedura di prima
istanza

Rappresentanza legale nelle procedure di ricorso dinanzi al
Tribunale amministrativo federale

Funzione di persone di fiducia per i RMNA durante il soggiorno
presso i Centri federali d’asilo

Profilo beneficiari:

Richiedenti d’asilo attribuiti ai CFA della Regione Ticino e Svizzera
centrale

Numero beneficiari seguiti 2024: 2’732 nuovi mandati
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Consultorio Giuridico

 Numero collaboratrici/ori: 4

e Attivita principali offerte:

* Dal 1994 consulenza giuridica in materia di diritto della migrazione (ALC,
Lstrl e LAsi)

* Dal 2019 Rappresentanza legale dei richiedenti 'asilo in procedura
ampliata a partire dall’attribuzione al cantone fino alla notifica della
decisione di prima istanza

* Profilo beneficiari:

* Cittadini stranieri provenienti da Stati Terzi o da Paesi UE/AELS e cittadini
svizzeri per procedure dal carattere transnazionale

* || numero stimato di consulenza offerte nel 2024 si attesta a circa 2000.



Graziel
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